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VORSORGLICHE RUCKRUFAKTION
SKYSAFE I

Beim SKYLOTEC Klettersteigset SKYSAFE Il fielen im Zuge verstarkter Qualitatskontrollen bei
mehreren Produkten Unregelmafigkeiten am Karabinerverschluss (Gate) auf. Aus unserer
Uberzeugung heraus, mdglicherweise auftretende Probleme bei der Anwendung unserer Produkte
bereits im Vorfeld auszuschlie3en und immer die beste Entscheidung fur die Sicherheit unserer
Kunden zu treffen, mdchten wir alle mdglicherweise betroffenen Produktionschargen vorsorglich
zuruckrufen und Uberarbeiten.

In Ausnahmefallen kann es bei den ausgelieferten Klettersteigsets zu einer Funktionsstorung des
federgefuhrten Karabinergates kommen, so dass dieser nur noch manuell korrekt gedffnet oder
geschlossen werden kann. Das ist nicht die Qualitat, flr die SKYLOTEC steht.

Aus diesem Grund ruft SKYLOTEC alle Sets der betroffenen Chargen mit den
Seriennummern von 44047 bis 48182 zur Uberarbeitung zuriick.

Die Seriennummer ist auf dem Produktetikett, welches an der Offnung des Bandfalldampfers
vernaht ist, leicht ablesbar.

SKYLOTEC versichert hiermit, samtliche VorsichtsmaRnahmen zu treffen, um die Sicherheit der
Anwender zu garantieren. Die betroffenen Endverbraucher werden gebeten, die erworbenen
Produkte zurtick in den Handel zu bringen oder direkt an den Hersteller SKYLOTEC zu senden.
Fir einen einwandfrei funktionsfahigen Ersatz wird umgehend gesorgt.

Alle Klettersteig-Sets aus anderen Serien sind nach eingehender Uberpriifung véllig sicher und
kénnen problemlos weiter verwendet werden!

Gerne helfen wir Ihnen festzustellen, ob |hr Set betroffen ist. Flr Fragen zur Identifizierung oder
zur Einsendung, wenden Sie sich einfach an sicherheit@skylotec.de.

Bitte beachten Sie beim Zuriickschicken:

Wir bitten Sie, folgendes Formular ausgefullt dem jeweiligen Paket beizulegen, damit wir Ihr
Uberarbeitetes Klettersteigset zeithah und direkt an Sie zurickschicken kdnnen. Fugen Sie das
ausgefillte Formular immer bei, egal ob Sie lhr Set direkt an SKYLOTEC zurickschicken oder
uber Ihren Handler!
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mailto:sicherheit@skylotec.de
http://www.skylotec.com/media/content/images/PDF/SKYSAFE-II-Rueckruf-Ruecksende-Formular_DE.pdf

