
   

 

PRODUKTRÜCKRUF AUS SICHERHEITSGRÜNDEN 
 
Honeywell Fall Protection SAS ruft Auffanggurte der Serie H500 zurück  
 
Honeywell Fall Protection France SAS ruft unter der Marke Honeywell Miller vertriebene Auffanggurte der 
Serie H500 zurück, die zwischen dem 1. März 2025 und dem 30. Juni 2025 im Werk Nabeul in Tunesien 
hergestellt wurden. Die betroffenen Produkte lassen sich anhand des Herstellungsdatums, der 
Artikelnummer und des Herstellungsortes identifizieren, die auf dem Produktetikett angegeben sind. Der 
Vertrieb erfolgte über Händler. 

   
Die obigen Abbildungen zeigen beispielhaft die einzelnen Konfigurationen der Gurte der Serie H500 (die Polsterung und kleinere 
Eigenschaften können abweichen, dies ist jedoch für diesen Sicherheitshinweis nicht relevant). 
 

Die betreffenden Artikelnummern sind in der nachfolgenden Tabelle aufgeführt: 
 

Artikelnummer  Bezeichnung  

1036081  H500 Pad QB 2D Größe 1  

1036082  H500 Pad QB 2D Größe 2  

1036083  H500 Pad QB 2D Größe 3  

1036085  H500 Pad QB 2LO Größe 1  

1036086  H500 Pad QB 2LO Größe 2  

1036087  H500 Pad QB 2LO Größe 3  

1036093  H500 QB Größe 1  

1036095  H500 QB Größe 3  

1036096  H500 MB 2D Größe 0  

1036097  H500 MB 2D Größe 1  

1036098  H500 MB 2D Größe 2  

1036099  H500 MB 2D Größe 3  



 
  

 

1036100  H500 QB 2D Größe 0  

1036101  H500 QB 2D Größe 1  

1036105  H500 QB 2LO Größe 0  

1036106  H500 QB 2LO Größe 1  

1036107  H500 QB 2LO Größe 2  

1036108  H500 QB 2LO Größe 3  

1036109  H500 QB 2LO Q-Fit Größe 1  

1036110  H500 QB 2D Größe 2  

1036111  H500 QB 2D Größe 3  

1036121  H500 QB 2LO Q-Fit Größe 2  

1036122  H500 QB 2LO Q-Fit Größe 3  

1036123  H500 QB 2LO Ylow HV Größe 1  

1036124  H500 QB 2LO Ylow HV Größe 2  

1036125  H500 QB 2LO Ylow HV Größe 3  

1036126  H500 QB 2D Ylow HV Größe 1  

1036127  H500 QB 2D Ylow HV Größe 2  

1036128  H500 QB 2D Ylow HV Größe 3  

1036130  H500 QB 2LO Oran HV Größe 2  

1036131  H500 QB 2LO Oran HV Größe 3  

1036133  H500 QB 2D Oran HV Größe 2  

1036134  H500 QB 2D Oran HV Größe 3  

1036591  EDGE TESTED DACHSET - H500  

1036592  EDGE TESTED MAINTENANCE PSS KIT - H500  

1036595  Gerüstbausatz PSS - H500  

1036597  Gerüstbau Turbolite PSS Kit - H500  

1036598  H500 IC6 Komfort-Gurtset - Größe 2  

3007-3736-001  H500 Mobile Plattform Kit Größe 2  

 
 
WARUM IST DAS PRODUKT GEFÄHRLICH?  
 
Bei einer begrenzten Anzahl von Auffanggurten der Serie H500, die zwischen dem 1. März 2025 und dem 
30. Juni 2025 im Werk Nabeul, Tunesien, hergestellt wurden, könnte die Gurtbandführung durch den 
vorderen/Brust-D-Ring und/oder die Beinschnallen fehlerhaft angebracht worden sein. Das führt zu einem 
erheblichen Sicherheitsrisiko. Diese Abweichung kann die Sicherheitsfunktion des Auffanggurtes bei 



 
  

 

einem Sturz aus der Höhe stark beeinträchtigen oder sogar vollständig außer Kraft setzen. Unter 
bestimmten Umständen werden der vordere/Brust-D-Ring und/oder die Beinschnallen möglicherweise 
den notwendigen Belastungsanforderungen nicht standhalten. Dies kann zu schweren, möglicherweise 
tödlichen Verletzungen führen.   
 
WAS IST ZU TUN?  
 
Bitte stellen Sie umgehend die Nutzung des von Ihnen erworbenen H500-Auffanggurts sein. Bitte 
überprüfen Sie anhand der folgenden Schritte, ob Ihr Produkt möglicherweise betroffen ist. 
 
Bitte verwenden Sie Ihr Produkt nicht mehr, wenn sie es als möglicherweise betroffen identifiziert 

haben. In diesem Fall bitten wir Sie, uns zu kontaktieren (Kontaktdaten siehe unten). Sie erhalten dann 

per E-Mail weitere Informationen zum genauen Rückgabeverfahren. 

Suchen Sie zunächst das Herstelleretikett an Ihrem Auffanggurt der H500-Serie. 
 
Schritt 1: Artikelnummer  
Bitte prüfen Sie, ob die auf Ihrem Produkt angegebene Artikelnummer in der obigen Tabelle enthalten ist. 

• Wenn die Artikelnummer auf dem Herstelleretikett Ihres H500-Produkts nicht in der obigen 
Tabelle aufgeführt ist, entspricht das Produkt den Vorschriften – es sind keine weiteren 
Maßnahmen erforderlich. Sie können den Auffanggurt wieder verwenden. 

• Wenn die Artikelnummer auf dem Herstelleretikett Ihres H500-Produkts in der obigen Tabelle 
aufgeführt ist, fahren Sie bitte mit Schritt 2 fort. 
 

 

 



 
  

 

Schritt 2: Produktionsstandort  
Bitte prüfen Sie, wo Ihr Produkt hergestellt wurde. 

• Wenn auf dem Etikett „Hergestellt in der Slowakei“ steht, entspricht das Produkt den 
Vorschriften – es sind keine weiteren Maßnahmen erforderlich. Sie können den Auffanggurt 
wieder verwenden. 

• Wenn dort „Hergestellt in Tunesien“ steht, fahren Sie bitte mit Schritt 3 fort. 
 

 
  



 
  

 

Schritt 3: Herstellungsdatum   
Bitte prüfen Sie, ob Ihr Produkt zwischen dem 1. März 2025 und dem 30. Juni 2025 hergestellt wurde. 
Falls ja, kontaktieren Sie uns bitte (Kontaktdaten siehe unten).   

• Liegt das auf dem Etikett Ihres Produkts angegebene Herstellungsdatum außerhalb des oben 
genannten Zeitraums, entspricht das Produkt den Vorschriften – es sind keine weiteren 
Maßnahmen erforderlich. Sie können den Gurt weiterhin verwenden. 

• Wenn das Herstellungsdatum INNERHALB des oben angegebenen Zeitraums fällt, kontaktieren 
Sie uns bitte (Kontaktdaten siehe unten). 
 

 
   
Abhilfemaßnahmen für Verbraucher  
 
Honeywell Fall Protection France SAS prüft die zurückgesendeten Produkte. Sollte Ihr Auffanggurt keine 
Mängel aufweisen, senden wir Ihnen den Auffanggurt selbstverständlich schnellstmöglich und kostenlos 
zurück. Falls Ihr Auffanggurt jedoch die oben beschriebenen Sicherheitsmängel aufweist, wird 
Honeywell Fall Protection France SAS Sie umgehend kontaktieren und Ihnen kostenlos eine der 
folgenden Lösungen anbieten: 
 

1. Reparatur des betroffenen Auffanggurts, um die vollständige Einhaltung der geltenden 
Sicherheits- und Leistungsanforderungen wiederherzustellen; oder 

2. Ersatz des betroffenen Auffanggurts durch ein neues Produkt desselben Typs, das alle 
geltenden Sicherheits- und Qualitätsstandards erfüllt. Kontaktieren Sie uns bitte (Kontaktdaten 
unten), um Rücksendeetiketten und weitere Anweisungen zu erhalten. 



 
  

 

 
 
KONTAKT 
 
Verbraucher, die weitere Informationen zu diesem Rückruf wünschen, können sich unter info-
germany.hsp@honeywell.com per E-Mail an unser Kundenservice-Team wenden. 

 
 
Wir entschuldigen uns aufrichtig für etwaige Unannehmlichkeiten und bitten um Ihr Verständnis, da 

wir diese Maßnahme im Interesse Ihrer Sicherheit ergreifen. 

Bitte informieren Sie auch andere über diesen Produktrückruf, insbesondere wenn Sie jemanden 

kennen, dem das zurückgerufene Produkt angeboten, geliehen oder verkauft wurde. 
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